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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAC[\O, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO
PRO-REITORIA DE EXTENSAO E CULTURA - PROEXT
REITORIA DO IF SERTAO - PE

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO
PREGAO ELETRONICO N° 04/2021
(Processo Administrativo n.® 23302.000235.2021-35)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de Seguro Coletivo de
Acidentes Pessoais para os alunos do IF SERTAO-PE, matriculados e em periodo de estagio curricular
obrigatdrio e estagiarios que desempenhe atividades na Reitoria e nos campi do IF SERTAO — PE,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Quantidad

. Unidade Quantidade
Item Descrigaol/ e -
Especificacao de Estimada Estimada
P ¢ Medida (24 Meses)
Mensal
1 Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais para os

alunos do IF SERTAO-PE, matriculados e em
periodo de estagio curricular obrigatério e estagiarios
de outras instituicdes que desempenhem atividades
nas dependéncias do IF SERTAO — PE. O seguro
contratado devera cobrir todo e qualquer sinistro
(acidente pessoal) ocorrido aos segurados em
territorio nacional, com cobertura 24 horas por dia, 7 | ynidade | 1.282 30.768
dias por semana. O aluno devera estar segurado
durante o todo o periodo de estagio, inclusive, nas
férias escolares, desde que esteja em atividades de
estagio. O servico contratado (apdlice) tera validade
de até 12 meses e devera cobrir alunos estagiarios,
com rotatividade (inclusdo/exclusdo) de segurado(s).
Capital Morte Acidental (MA): Capital segurado R$
15.000,00; Invalidez Permanente Total ou Parcial

por Acidente (IPA): Capital segurado R$ 15.000,00;

Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas
(DMHO): Capital segurado R$ 5.000,00. Cobertura

Complementar: Auxilio-Funeral: R$ 3.000,00

1.1.1. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgéo(s) e
entidade(s) participante(s):
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Ite Unidade Campus / Unidade Quant. Quantidade
m Descricao/ ESTIMADO em 24
Especificagao ) Mensal meses
Orgao Gerenciador:
Reitoria 10 240
Orgéos participantes:
Seguro' Coletivo de Acidentes Campus Floresta 130 3168
Pessoais para os alunos do IF
SERTAO-PE, matriculados e em | Campus Ouricuri 133 3.192
per'l’odo’ _de estagio ”c.umcular Campus Petrolina Zona Rural 140 3.360
01 | obrigatério e estagiarios de _
outras instituicoes que CampUS Petrolina 403 9.672
desempenhem atividades _nas Campus Salgueiro 167 4.008
dependéncias do IF SERTAO —
PE. Campus Serra Talhada 164 3.936
Campus Santa Maria da Boa 143 3.432
Vista
Total 1.282 30.768

1.2 O objeto da licitagao tem a natureza de servico comum de Seguro Coletivo de Acidentes
Pessoais para os alunos do IF SERTAO-PE, e estagiarios de outras instituicdes que desempenhem
atividades nas dependéncias do IF SERTAO — PE.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sao discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratagao adotara como regime de execugao a Empreitada por Prego Unitario.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro meses), podendo ser
prorrogado por interesse das partes, por igual periodo até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1. A descrigao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregédo, em sua
forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. O Sistema de Registro de Pregcos - SRP é uma opg¢iao economicamente viavel a
Administracao, portanto, preferencial em relagcdo as demais. A escolha pelo SRP se da em

razao do inciso lll (Atendimento a todos os campi e Reitoria do IF SERTAO-PE) do art. 3° do
Decreto 7.892/2013.

4.4. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:

5.1.1  Contratacdo de empresa especializada para oferta de seguro contra
acidentes pessoais para os alunos estagiarios do IF Sertio-PE (campi e Reitoria) e
os alunos estagiarios de outras instituicbes em que o IF Sertdo-PE ¢é concedente,
durante ou em razio das atividades académicas desempenhadas pelo estagiario,

assegurando-lhes:
5.1.1.1 Morte Acidental (MAC): Garantindo aos beneficiarios (pessoas

livremente indicadas pelo segurado) o pagamento do capital segurado individual
contratado para essa cobertura em caso de morte, em caso de falecimento do
segurado decorrente exclusivamente de acidente pessoal coberto pelo seguro.
Capital segurado: RS 15.000,00 (quinze mil reais);

5.1.1.2 Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA):

Garantindo ao proprio segurado, em caso de uma Invalidez Permanente Total por

Acidente, 0 pagamento de uma indenizacdo limitada ao valor do capital Segurado
Contratado, caso haja perda. reducio ou impoténcia funcional definitiva, total ou

parcial, de um membro ou 6rgdo. em virtude de lesdo fisica causada por acidente
pessoal coberto, mediante comprovacdo de laudo médico e desde que tais lesdes
sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacdo pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacdo, exceto decorrente de riscos

excluidos. Capital segurado: R$15.000,00 (quinze mil reais):
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5.1.1.3 Despesas Médicas Hospitalares e Odontolégicas (D.M.H.O):
Garantindo o reembolso das despesas médicas hospitalares e odontoldgicas
incorridas no tratamento sob orientacdo médica, em consequéncia direta de
acidente pessoal coberto, dentro do periodo de cobertura da apoélice e desde que
iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias contados do acidente, até o limite do Capital
Segurado Contratado. Capital segurado: RS 5.000.00 (cinco mil reais);

5.1.1.4 Auxilio-funeral: Em caso de falecimento do segurado a contratada
providenciara o reembolso das despesas decorrentes da morte, sendo tal
reembolso limitado em RS 3.000.00 (trés mil reais). As despesas serdo
reembolsadas mediante a apresentacdo das respectivas notas fiscais.

5.1.2 A contratacio seguira as diretrizes e normas estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados — CNSP, bem como aos critérios operacionais
regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privades — SUSEP
Nio sera permitida a participacio de empresa corretora de seguros, conforme o
ACORDAO N° 600/2015 - TCU.

5.1.3 A referida contratacio tem carater continuado, considerando que a
auséncia dessa contratacdo podera impedir a destinacdo dos alunos as praticas de
estagios obrigatoérios o que acarreta a impossibilidade de conclusio de
curso/disciplina e, consequentemente, a finalidade institucional.

514 A contratacdo atenderd também a cobertura de seguro contra acidentes
pessoais para alunos em estagio obrigatdrio e nido-obrigatério. quando o IF Sertio-
PE for concedente.

5.1.5 A Seguradora emitira apolice de seguro e os certificados individuais
nominais para cada aluno de acordo com o informado pela Contratante.

5.1.6 Cabera a Contratante informar a Companhia de Seguros. mediante
necessidade, a relacdo dos alunos a serem segurados e periodo de vigéncia do
seguro, considerando o periodo de atividade a que os alunos estarido submetido e
sujeito a contratacdo. A Contratante informara os seguintes dados:

4 NOME COMPLETO;

4 DATA DE NASCIMENTO:

& CPF;

€ RG:
5.1.7 O prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro meses), podendo
ser prorrogado por interesse das partes, por igual periodo até o limite de 60
(sessenta) meses, com base no artigo 57, I1. da Lei 8.666/93.
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5.1.8 E de responsabilidade da CONTRATADA, adotar, na prestacdo dos
servicos objeto desta contratacio, no que couber, as praticas de sustentabilidade
constantes nas disposicoes da Instrucio Normativa SLTI/MPOG N° 01, de 19 de
janeiro de 2010, otimizando os processos, de modo a minimizar o desperdicio e a
producio de lixo.

5.1.9 Nao vislumbramos a necessidade de ocorrer transicio contratual com
transferéncia de conhecimento, por nao se tratar de servicos de natureza
intelectual ou de tecnologia de informacio.

5.1.10 A empresa a ser contratada devera ter qualificacdo técnica para prestacao
do servico de seguro contra acidentes pessoais conforme caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com a solucdo a ser contratada, por meio da
apresentacio de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou

privado.

5.1.11 Deverao ser disponibilizadas todas as informacoes necessarias a
comprovacio da legitimidade dos atestados apresentados.

5.1.12 Os atestados referir-se-ao_a contratos ja concluidos ou ja decorrido no
minimo um ano do inicio de sua execucio, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentacio do contrato.

5.1.13 Devera ser apresentada a regularidade perante a Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP (nimero de registro na SUSEP).

5.1.14 Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condicoes
necessarias para a prestaciao do servico.

5.1.15 Nao havera prazo de caréncia para o inicio da cobertura dos seguros.

5.1.16 Considera-se acidente pessoal o evento com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, subito. involuntario, violento., causador de lesao fisica. que,
por si s6 e independente de toda e qualquer causa, tenha como consequéncia
direta a morte ou a invalidez permanente total ou parcial do segurado.

5.1.17. A CONTRATADA devera prestar as informacoes e os esclarecimentos
que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até 24h, através de seu
preposto ou Servico de Atendimento ao Cliente (SAC).

5.1.18. A CONTRATADA devera atender com presteza as reclamacoes,

principalmente as que se referem a qualidade dos servicos executados,
providenciando sua imediata correcdo, sem onus para a CONTRATANTE.
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5.1.19 A CONTRATADA nao podera divulgar nem fornecer dados ou
informacées obtidas em razao do contrato e nao se utilizar do nome da
CONTRATANTE para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, salvo com autorizacao prévia e formal da CONTRATANTE.

5.2 Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigbes necessarias para a
prestagédo do servigo.

5.3. As obrigacdes da Contratada e do Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragcdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execugédo dos servigos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00 horas.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizagcéo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducéo, contendo as informacdes relativas ao
objeto da licitagéo, para que a empresa tenha condi¢gdes de bem elaborar sua proposta.

6.4. A néo realizagédo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes
de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. No caso de vistoria a licitante devera declarar, utilizando o Modelo do Anexo IV do Edital
que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagao.

6.6. No caso de NAO VISTORIA a licitante devera declarar, utilizando o Modelo do Anexo IV

do Edital que tem pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este
(6rgéo ou entidade).
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7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

71. A execucéo do objeto seguird a seguinte dinamica:
7.1.1. Todo e qualquer contato com a CONTRATADA, referente ao envio de
solicitacdes ou documentagdes necessarias, sera efetuado preferencialmente via e-mail
institucional.

7.1.2. A Seguradora emitira apdlice de seguro e os certificados individuais nominais
para cada aluno de acordo com o informado pela Contratante.

7.1.3. A apdlice devera ser entregue no prazo maximo de 15 dias apés o recebimento
da Nota de Empenho e assinatura do contrato no enderegco da CONTRATANTE.

7.1.3.1 A Apdlice devera estar revestida de todas as formalidades legais para que
surta os efeitos esperados pelas partes.

7.1.4. A CONTRATADA devera encaminhar por email documento oficial formalizando

a_emissao dos certificados de seguros, além de formulario a ser preenchido pela
CONTRATANTE para inclusdes, alteragcdes e ou exclusées de coberturas de seguros.

7.1.5. Inclusdes, alteracoes e/ou exclusdes de segurados ocorrerdo a qualquer
tempo, dentro do periodo de vigéncia do contrato, através de relacdo enviada via correio
eletronico, valendo a cobertura a partir de 2 (dois) dias uteis ou da confirmagao do
recebimento pela CONTRATADA do envio da relacao pelo IF Sertao-PE, com cobertura
total, 24 (vinte e quatro) horas por dia, em qualquer unidade federativa do Brasil.

7.1.6. A vigéncia da Apdlice devidamente assinada sera de no minimo 01 (um) més, a
contar da data de sua emissao.

7.1.6.1 Para estudantes incluidos ao Sequro apés o inicio da vigéncia da Apdlice, a
data do inicio da vigéncia sera a data de inclusdo no seguro.
71.7. O limite de idade minima para o aluno segurado é de 16 anos.

7.1.8. O aluno devera estar segurado durante todo o periodo de estagio, inclusive,
nas férias escolares.

7.1.9. As inclusdes, alteragées e ou exclusdes de segurados através de relacao

nominal deverao conter os seguintes dados: nome completo, data de nascimento, CPF e
RG.

7.1.10. A insergcdo dos alunos no seguro de vida devera ser diaria com emissao de
boleto mensal.

7.1.11. O pagamento sera em parcela MENSAL de acordo com a quantidade de alunos
cobertos naquele més.

71.12. A Contratada devera apresentar, a cada més, documento de cobranga,

acompanhado de relatério contendo o nome de todos os segurados.

7.1.13. A indenizacido devera ser paga a todos os segurados e beneficiarios na forma
da Legislacdo vigente.
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7.1.14. As apdlices coletivas e os certificados deverdao ser impressos individualmente
de acordo com a relacdo de alunos apresentados pelas Unidades do IF Sertdo-PE
informando suas garantias e seu respectivo capital seqgurado.

7.1.15. O segurado ou seu beneficiario farda a comunicacdo, em caso de sinistro a
seguradora, mediante formulario ou outro documento especifico.

7.1.16. As indenizagcGes de sinistro deverao ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da data da entrega da documentacio a Seguradora.

71.17. No caso de solicitagdo de documentagdo complementar, devidamente
justificada, o prazo passara a prevalecer a partir da data de entrega da documentacéao
solicitada.

7.1.18. O formulario oficial da Seguradora “Aviso de Sinistro” podera ser substituido
por documento do médico assistente do seqgurado, desde que o mesmo contenha as
informag6es necessarias a conclusao do processo.

7.1.19. Nao havera prazo de caréncia para o inicio da cobertura.

7.1.20. Os servicos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser _corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da

Contratada, sem prejuizo da aplicacido de penalidades.
7.1.21. Os servicos serdao recebidos definitivamente no prazo de 07(sete) dias,

contados do recebimento provisoério, apdés a verificacao da qualidade e quantidade do

servico executado, com a consequente aceitacao mediante termo circunstanciado.
7.1.22. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

7.1.23. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7.1.24. Para cada Unidade/Campus do IF Sertdao-PE sera designado um servidor
responsavel pela transmissdo a Seguradora dos dados necessarios para emissdo dos
Certificados referente aos estudantes vinculados naquela Unidade. O mesmo servidor
sera responsavel pela atualizacdo, sempre que for necessario, dos dados referentes a
inclusdo e exclusao de segurados.

71.25. A CONTRATADA indicara um preposto que sera o responsavel pelo

atendimento as solicitacdes do IF Sertdao-PE durante toda a vigéncia da ata, fornecendo

telefone e e-mail para contato. Este preposto ird acompanhar o fornecimento do servigo,
sendo que este(s) funcionario(s) estara(do) dedicado(s) a atender as solicitacées do IF

Sertao-PE relativas a esta contratacao.

7.1.26. A CONTRATADA fornecera lista de contatos com numero fixo, mével e e-mail
de prepostos, bem como os numeros para chamadas ao Servico de Atendimento ao
Cliente (SAC) da seguradora, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante toda a vigéncia da ata, através de chamada telefénica, a fim de que seja possivel

registrar solicitacdes e reclamagées sobre o funcionamento do servigo contratado, obter
suporte técnico e esclarecimentos

7.1.27. A execucdo dos servicos sera iniciada a partir da assinatura da ordem de
servigo.
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8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO

8.1 As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual sdo o conjunto de agcdes que
tem como objetivo o cumprimento dos resultados previstos pela Administragcao para o servico
contratado, verificar a regularidade das obrigacoes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem

como prestar apoio a instrucio processual e o encaminhamento da documentacao pertinente
ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagao,
alteracédo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do
contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cladusulas avengadas e a
solugéo de problemas relativos ao objeto.

8.2 Participardao da gestdo contratual os seguintes atores, com suas respectivas
responsabilidades:

8.2.1 Gestor do Contrato: responsavel pela coordenacido das atividades relacionadas a
gestdo do Contrato, bem como pela formalizagcdo dos procedimentos que envolvam
prorrogacgao, alteracéo, reequilibrio, pagamento, aplicacdo de sangées, dentre outros. E
também o responsavel pelo recebimento definitivo dos servigos.

8.2.2 Fiscal Técnico: responsavel pela avaliagdo da execug¢ao do objeto nos moldes
contratados, aferindo se a quantidade, qualidade, tempo e modo de prestagdo dos
servigos estdo compativeis com os indicadores de desempenho previstos neste Termo

de Referéncia.

8.2.3 Fiscalizacao Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucgao dos servigos, quanto as obrigagoes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

8.3 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.4 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for acaso, a avaliacido de desempenho e qualidade da prestacédo dos servigos

realizada.

8.5 Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e a qualidade da prestagdo dos servigos realizados.
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8.6 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios

ao controle do prestador.

8.7 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao dos servicos
em relagcdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA, se de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

8.8 As ocorréncias acerca da execucao contratual serdo registradas durante toda a vigéncia da
prestacéo dos servicos, cabendo ao gestor e aos fiscais a ado¢ao de providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

em consonancia com suas atribuicdes, contendo registro, andlise e conclusao, acerca das
ocorréncias verificadas na execucdo do Contrato. O relatério devera ser encaminhado ao
Gestor do Contrato apés a execucédo dos servigos, juntamente com o Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR), conforme modelo a ser definido durante a execug¢ao do Contrato.
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8.10 O Gestor do Contrato analisara o relatério da fiscalizacao e o IMR, solicitando as
correcoes necessarias a CONTRATADA, se necessario, e comunicando-a sobre o nivel de
satisfacao sobre os servicos prestados. Esse instrumento de avaliacdo servira de base para
justificar a realizacdo de novos servicos, assim como podera nortear a aplicagcdo de

penalidades previstas no item 18 deste Termo.

8.11 A Contratante utilizara formulario préprio como meio de anadlise, conforme Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes da IN SEGES/MP n. 05/2017,
para definir e padronizar a avaliagao da qualidade dos servigcos prestados pela Contratada.

8.12 O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a
mensuracgao dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento,
originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas.

8.13 O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagcdo do servigco por meio
do Instrumento de Medicao de Resultado, anexo indissociavel do contrato.

8.13.1 O procedimento de avaliagcdo dos servigos sera realizado periodicamente pelos
fiscais do contrato, com base em pontuacdes atribuidas a cada item conforme
especificacoes constantes no IMR, Anexo I-B deste Termo de Referéncia, gerando

relatérios mensais de prestagao de servigos executados.

8.14 O encaminhamento de solicitagées se dara através de ordens de servico emitidas pelo
fiscal técnico, e poderao ser controladas através de e-mail ou por meio de ferramenta de
gerenciamento de projeto.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

9.1.1. O Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais acobertara os alunos do IF SERTAO-
PE, matriculados e em periodo de estagio curricular obrigatério e estagiarios de outras
instituicées que desempenhem atividades nas dependéncias do IF SERTAO - PE.

9.1.2. O sequro contratado devera cobrir todo e qualquer sinistro (acidente pessoal)
ocorrido aos segurados em territério nacional, com cobertura 24 horas por dia, 7 dias
por semana.

9.1.3. O aluno devera estar sequrado durante o todo o periodo de estagio, inclusive,
nas férias escolares.

9.1.4. (0] contrato administrativo oriundo desta I|C|tagao tera validade de 24 meses e

conforme quantidades estimadas nos subitens 1.1 e 1.1.1 deste Termo.
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10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugédo dos servigos, fixando prazo para a sua correcgéo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢ao e apoio ao
usuario;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concesséo de
didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

10.8. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgédo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

10.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

11.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
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exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

11.4. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungéo de confianga no érgao Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.5. Quando ndo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.6. por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

11.7. Promover a organizacéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.8. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagcéo;

11.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

11.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.12. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de segurancga da Contratante;

11.13. Assegurar a8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VIl - F da Instrugao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.13.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagoes;
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11.13.2. Os direitos autorais da solugcdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12. DA SUBCONTRATAGAO

12.1. Na&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

13. ALTERAGCAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragcdo a continuidade do
contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagao da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.

14.3. A verificagdo da adequacdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°®
8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execug¢do dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
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14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execucao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestédo do Contrato.

14.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e utilizara
o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo I-B, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do servigco, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9.1. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da prestacao dos servigos.

14.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizada.

14.12. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatario.

14.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos.
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14.16. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacgao.

14.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentag¢do comprobatdria do cumprimento da obrigagéo contratual;

15.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico ou pela equipe de fiscalizagao
apos a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagéo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisodes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicédo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigées, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias
na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
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documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

15.3.2.2.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo
ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagcdo apresentada pela
fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagédo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigbes legais em
vigor.

15.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacédo de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30(trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3° da Lei n® 8.666, de 1993.

16.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia
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16.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrugcao Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4.1. o prazo de validade;

16.4.2. a data da emissao;

16.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

16.4.4. o periodo de prestagado dos servicos;

16.4.5. o valor a pagar; e

16.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apdés a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

16.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.6.1. n&o produziu os resultados acordados;

16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do

servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencgéo das condi¢des de habilitagcdo exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

16.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
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licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018.

16.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

16.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situa¢do junto ao
SICAF.

16.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na
Lei de Diretrizes Or¢gamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| (6/100) I =0,00016438
I = (TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

17. REAJUSTE

17.1 Os pregos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagao das propostas.
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17.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos
contratados poderéo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

17.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3 No caso de atraso ou néo divulgagédo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

17.4 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

17.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUGAO

18.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao, pelas razdes abaixo justificadas:

18.1.1 Os servigos objeto desta contratagdo tem um valor baixo, o que ndo implicard em risco
de prejuizos considerados para administracdo, que tera outras formas de rever os prejuizos
perante a inexecugao do contrato, como por exemplos a convocacado de outras empresas e
aplicagao de penalidades como a multa.

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia
da contratagao;]

19.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;
19.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;
19.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

19.1.5. cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:
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19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

19.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a
15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execuc¢ao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo
unilateral da avenga,;

19.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto
no subitem acima, ou de inexecuc¢ao parcial da obrigagado assumida;]

19.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagdo assumida;

19.2.24. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogagéo), observado
o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.

Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois

anos;

19.4.

19.3.1. Sancéo de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Unido, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

19.3.1.1. A sancgdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragcdo administrativa
no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

19.3.2. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderao ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.5.

Para efeito de aplicacdo de multas, as infragbes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
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Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situagédo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesao corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacao para executar os

servigos contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela

o : . 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;

Cumprir determinagédo formal ou instrugéo

RS o 02
complementar do érgéo fiscalizador, por ocorréncia;
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Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apés

C " . 03
9 reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugéo do contrato os
10 . . 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de obrigagbes da 01

CONTRATADA

19.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

19.6.1. tenham sofrido condenacéao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

19.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude
de atos ilicitos praticados.

19.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

19.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

19.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

19.10. A autoridade competente, na aplicagado das sangdes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracédo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
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responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

19.12. A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.13. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragcdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

19.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

20.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s&o as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos no
edital.

20.3. Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

20.3.1. A empresa a ser contratada devera ter qualificagdo técnica para prestacdo do
servico de seguro de vida conforme caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com a solugéo a ser contratada, por meio da apresentagcao de atestados fornecidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.3.2. Os atestados referir-se-ao a contratos ja concluidos ou ja decorrido nho minimo
um ano do inicio de sua execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentacédo do contrato.

20.3.3. Deverao ser disponibilizadas todas as informag6es necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados.

20.3.4. Devera ser apresentado regularidade perante a Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP (nimero de registro na SUSEP).

20.3.5. Outros critérios de qualificacdo técnica que devem ser atendidos pela
fornecedora estao previstos no edital.

21. OS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PREGOS SERAO:

21.1 Valor Global: R$ 45.844,32 (Quarenta e cinco mil oitocentos e quarenta e quatro reais e trinta e
dois centavos) em 24 meses.

21.2 O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.

21.3 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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22, ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1 O custo estimado da contratacdo é de R$ 45.844,32 (Quarenta e cinco mil oitocentos e
quarenta e quatro reais e trinta e dois centavos) em 24 meses.

23. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

23.1 A licitagdo sera através do formato de SRP, ndo sendo obrigatério a Administragdo atestar
dotagao orgamentaria antes da contratagcao dos servigos.

24, Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
24.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;
24.1.1. ANEXO I/A — Estudo Técnico Preliminar;
24.1.2 ANEXO 1I/B — indice de Medig&o de Resultado — IMR;
24.1.3 ANEXO I/C - Planilha de Prego Maximo Estimado pela Administragao.
Petrolina-PE, 20 de maio de 2021.

Vitor Prates Lorenzo
Pro-Reitor de Extensao e Cultura
Requisitante
APROVO

O presente Termo de Referéncia de acordo com o inciso Il do Artigo 14° do Decreto 10.024/2019,
cuja finalidade é subsidiar os licitantes de todas as informagdes necessarias a participagdo no
certame de Pregao Eletronico para Contratagdo de empresa especializada para prestagdao de
servicos de Seguro Coletivo de Acidentes Pessoais para os alunos do IF Sertao-PE,
matriculados e em periodo de estagio curricular obrigatério e estagiarios que desempenhe
atividades na Reitoria e nos campi do IF Sertao — PE, estando presentes os elementos
necessarios a identificagdo do objeto, seu custo e todos os critérios para participacdo de forma clara
€ concisa.

Petrolina-PE, 20 de maio de 2021.

Maria Leopoldina Veras Camelo
Reitora do IF Sertao/PE
Decreto Presidencial de Nomeacgao de 13 de abril de 2020
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