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Riscos relacionados ao Contratagdo de Agenciamento de Passagens

Aéreas

RISCO DANO(S)

Restricdo a Competitividade
Direcionamento do certame

C a . . N&o atendimento a finalidade a que se destina o
Descrigdo insuficiente, obsoleta e/ou objeto

direcionada do objeto — (PCO1) Aquisigao de item em desacordo com o objetivo
a que se destina

Possivel impugnacéao do Edital
Item deserto

AVALIAGAO

NPP 1 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta

PROBABILIDADE 4,0 IMPACTO 4,0

TRATAMENTO

Grau de
Exposicao

Acéao Preventiva Responsavel

Realizagéo de reunides, antes do inicio da elaboragao da lista, para
apresentacao da ferramenta CATMAT e outros informes a respeito da
descricdo do objeto DPGRA

Planejamento da Contratagao

Oficina dos servidores envolvidos na elaboragao das listas.
Socializagao do fluxo de elaboragao da lista

Acao de Contingéncia Responsavel
Propor ajustes na descricao do(s) objeto(s) inconsistente(s), antes da DPGRA
oficializagdo da demanda
Nao obtendo éxito nos ajustes, excluir o item. DPGRA/PROAD
RISCO DANO(S)

Lista base ndo contempla a demanda de todos
os interessados

Lista base inconsistente para Necessidade de ajustes, inclus&o de itens, nas Grau de
2 apresentagido de demandas — (PC02) fases seguintes Exposicio
Aquisicao de item em desacordo com o objetivo
a que se destina
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
W- Média Alta Média Alta 12,0
PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acéao Preventiva Responsavel
3 ° Realizar reunio inicial para fomentar a participagao da area técnica,
% l% setor interessado e area de licitagao. DPGRA
g § Realizar uma segunda reunido para ajustes e definicdo da lista base
'&_"é Acao de Contingéncia Responsavel
f Nao incluir a lista no Sistema de Controle da Aquisicdes de Bens e
Servigos, até que sejam feitos os devidos ajustes PROAD
Lista ndo seguira os demais tramites para contratagao




RISCO

DANO(S)

Superdimensionamento e expectativa junto ao
licitante.

Nao atendimento as reais necessidades do
Orgao.

3 Dimensionamento equivocado do quantitativo a Subdimensionamento e falta de atratividade, Grau de
ser contratado — (PC03) para o licitante, devido a baixa quantidade de | Exposi¢ao
unidade para os itens.
Acumulo de produtos no almoxarifado
Perda de itens pereciveis e consequente dano
ao erario.
AVALIAGAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta 12,0
PROBABILIDADE 3,0 n IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acao Preventiva Responsavel

Andlise técnica e administrativa dos pedidos

Responsavel Técnico e DAP/PROAD

Planejamento da Contratagao

Buscar histérico de consumo para uma efetiva memaria de calculo. Interessado
Definir agdes de aImhame_nto.Junto ao aImo_xgrlfado, para definicao DAP / PROAD
dos quantitativos a serem licitados
Acdo de Contingéncia Responsavel

Solicitar ajustes assim que detectados,antes do certame licitatério

DAP, DLIC, DPGRA e PROAD

Avaliar a necessidade de um novo processo de contratagéo,

subdimensionamento

DAP e PROAD

RISCO DANO(S)
o . i Inviabilidade da contratacao.
4 .Ju.stlflcatlva elou memoria de calculo . . Grau_dg
prejudicadas, sem a devida clareza — (PC04) W Retrabalhos e demora nos tramites processuais | Exposigao
AVALIACAO

NPP 1 3 4 3 4

W- Média Alta Média Alta 12,0

PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acéao Preventiva Responsavel

Planejamento da
Contratagao

Analise técnica e administrativa dos pedidos

Responsavel Técnico e DAP/PROAD

Realizar momentos, com os servidores, de orientagdes quanto a boas

praticas de justificativa e memdria de calculo.

DPGRA

Acao de Contingéncia

Responsavel

Solicitar ajustes assim que detectados,antes do certame licitatério

DAP, DLIC, DPGRA e PROAD




RISCO DANO(S)
Necessidade de ajustes durante a tramitagcao
processual.
5 Cancelamento ou nao contemplacao do pedido Nao atendimento as reais necessidades do Grau de
— (PCO05) Orgéo. Exposicio
Comprometimento de alguma agéo a ser
desenvolvida na Instituigao.
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta 1 2,0
PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
o TRATAMENTO
& Acéao Preventiva Responsavel
g Confirmar o status de completo dos pedidos da Unidade antes de
c gerar o relatério consolidado da Unidade
S . — . , - , DAP, PROAD e DPGRA
o Apds a emissdo do relatoério consolidado, ratificar os pedidos de
3 status cancelado.
'g Confirmar os pedidos zerados antes da emissao do relatério geral DPGRA
°E’ Acdo de Contingéncia Responsavel
-?—} Reabrir o pedido para os devidos ajustes e fechamento das etapas DPGRA, Setor Interessado, Técnico,
s seguintes para inclusdo das demandas no(s) relatério(s) DAP/PROAD
B | Emissdo de novo(s) relatério(s) contemplando a demanda ajustada. DPGRA e , DAP/PROAD
RISCO DANO(S)
Nao atendimento das necessidades da
Instituicdo em tempo habil.
6 Morosidade nos retornos das Unidades para Comprometimento de alguma acéo a ser Grau de
andamento dos processos — (PC06) desenvolvida na Instituigo. Exposicio
Retrabalho e possivel acumulo de processos.
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta
PROBABILIDADE 4,0 IMPACTO 4,0
© TRATAMENTO
'g 9 Acéao Preventiva Responsavel
"_.l . .. ~
c o Estabelecer prazos para atendimento da solicitacao. o L .
(] — Comité de Administracao e
g g Estabelecer pontos de corte (exclusdo da demanda), no fluxo da Planejamento
5 contratagao para os casos de ndo atendimento das solicitagdes.
c
g o Acao de Contingéncia Responsavel

Exclusao da demanda no processo de contratagéao DPGRA, DLIC e PROAD




RISCO DANO(S)

Retrabalho e possivel acumulo de processos.

Nao atendimento das necessidades da
Instituicdo em tempo habil.

7 Estudo Técnico Preliminar Vago ou impreciso Comprometimento de alguma agao a ser Grau de
quanto as definicdes — (PCQ7) desenvolvida na Instituicao Exposicio
Problemas relacionados a inadequagéao do
objeto ou prestagao do servigo.
Dificuldades na confec¢do do TR
AVALIAGCAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta 12,0
PROBABILIDADE 3,0 || IMPACTO 4,0

° TRATAMENTO

S, Acéao Preventiva Responsavel

% Capacitar membros da Equipe Permanente de Planejamento da

E- Contratagéo

8 Buscar a participagdo da area técnica e setor(es) interessado(s) para | Equipe Permanente de Planejamento
K atuar junto a Equipe Permanente na elaboragédo do ETP da Contratagao, setor interessado e
L) Consultar o processo anterior ou outras contratagdes similares — area técnica

S pesquisa

g Buscar, sempre que possivel, formas inovadoras de contratagao

g Acao de Contingéncia Responsavel

o | Solicitar ajustes assim que detectados, antes da conclusédo do Termo DLIC

de Referéncia

RISCO DANO(S)

Restricdo a Competitividade

Licitacao deserta ou fracassada.

Termo de Referéncia com auséncia de

8 informacdes ou com exigéncias excessivas — Comprometimento de alguma agao a ser Grau de
(PC08) desenvolvida na Instituicéo. Exposicao
Problemas relacionados a inadequacgao do
objeto ou prestacao do servigo.
AVALIAGCAO

NPP 1 3 4 3 4

W- Média Alta Média Alta 12,0

PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acao Preventiva Responsavel

Planejamento da Contratagao

Adotar os modelos disponibilizados no site da AGU.

Buscar a participacdo da area técnica e setor(es) interessado(s) para
atuar na elaboracéo.

Solicitar apoio técnico de outras areas no tocante as exigéncias DLIC
especificas do objeto.

Consultar o processo anterior ou outras contratagdes similares —
pesquisa.

Acao de Contingéncia Responsavel

Realizar os devidos ajustes que possam comprometer o certame. .
interessado(s)

DLIC, Area técnica e Setor(es)




Riscos relacionados ao Contratagdo de Agenciamento de Passagens

Acdreas
RISCO DANO(S)
Precgo estimado fora do praticado no Licitagdo deserta ou fracassada. Grau de
9 mercado — (SF01) Dano ao erario Exposigido
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
W- Média Alta Média Alta 12,0
PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acéao Preventiva Responsavel

o Cumprimento das normas especificas de pesquisa de prego

3 Buscar fontes diversas para definicao do preco médio, conforme

3 Instrugdo Normativa

QE, Atentar para a similaridade dos itens no tocante a caracteristicas e | Coordenagéo de Compras e Formagéo
S quantitativos equivalentes de Preco

$ | Avaliar a possibilidade de obtengao do valor de referéncia a partir de

S outro mecanismo estatistico difgrente da média aritmética, conforme

& Instrugdo Normativa

g Acdo de Contingéncia Responsavel

Solicitar ajustes assim que detectados, antes do certame licitatorio DLIC
Nos casos de itens desertos, realizar novo procedimento a partir de PROAD

uma nova pesquisa de preco, se necessario.

RISCO

DANO(S)

Maior possibilidade de receber recurso na

1 O Edital omisso ou excessivo quanto as licitacdo Grau de
exigéncias— (SF02) — Exposigdo
Demora para finalizar o certame
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta 1 2,0
PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acao Preventiva Responsavel
5 Adotar os modelos disponibilizados no site da AGU.
k] .. . . . R s A .
@ Solicitar apoio técnico de outras areas no tocante as exigéncias ~ . = o
o especificas do objeto. Coordenagéo de D|vngaE:ao de Editais
c de Contratagao
o Consultar o processo anterior ou outras contratagdes similares —
‘s pesquisa.
'g Acao de Contingéncia Responsavel
'§ Solicitar ajustes assim que detectados, antes do certame licitatério
© Avaliar a continuidade do certame nos casos de impugnacéo do
* edital DLIC

Suspender o certame, ajustar o edital e fazer nova publicagéo
considerando os ajustes




Riscos relacionados ao Contratagdo de Agenciamento de Passagens

Acéreas

11

RISCO DANO(S)
Auséncia de notificagao e aplicagéao de
penalidades quanto ao descumprimento
Fiscalizac&do inadequada dos contratos contratual por parte da contratada
- GCO1 Descumprimento contratual

Bens ou servigos entregue fora dos critérios e
condicdes estabelecidos

AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Média Alta
PROBABILIDADE 4,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acao Preventiva Responsavel
Indicar os futuros fiscais para compor a Equipe de Planejamento da
Contratagdo
o Capacitagao dos fiscais antes d,a. execugao do contrato, se DAP/PROAD
© necessario.
g Reunido com todos os fiscais das Unidades para discussdo do TR e
o do IMR, especifico da contratacao
Q . ~ . . ~ . ~
° Criacdo de um manual de fiscalizagado e padronizagao de N ,
9 documentos Coordenacéo de Planejamento,
I
[}
(O]

Grau de
Exposicao

Definir fluxo processual para aplicagao de sangdes

Administragcao e Contratos

Acao de Contingéncia Responsavel
Capacitagao dos fiscais durante'a_ execugao do contrato, se DAP/PROAD
necessario.

Nomeacao de novo(s) fiscal(is), com possivel apuragéo de
responsabilidade do anterior

Diretores Gerais e Reitora

RISCO DANO(S)
Prejuizos na prestacao do servigo ao publico

1 2 Descontlnwd.a.de dos servigos Comprometer o patriménio da instituicdo Grau de
essenciais — GC02 , T Exposicao
Questionamento dos Orgaos de Controle
AVALIACAO
NPP 1 3 4 3 4
Muito Baixa Média Alta Media Alta 1 2,0
PROBABILIDADE 3,0 IMPACTO 4,0
TRATAMENTO
Acéao Preventiva Responsavel
Iniciar a nova contratagao com, no minimo, 06 meses de DAP/PROAD
antecedéncia.
e} Avaliar a possibilidade do contrato ter prazo superior a 12 meses Equipe Per(rjnanente de I?Ianejamento
= a Contratacéo
‘e |Controle da vigéncia dos contratos e definigido de prazo para consulta
8 quanto & renovagao Gestor de contrato
3 Acao de Contingéncia Responsavel
) Prorrogagdo emergencial, com possivel apuragéo de
k7 responsabilidade.
S " . . ~ DAP/PROAD
o Contratagao direta por dispensa, com possivel apuragdo de
responsabilidade
DPGRA, Equipe Permanente de
. ~ . Planejamento da Contratagéo, Setor
Envidar esforgos para conclusdo de uma nova contratagao Interessado, Area Técnica, DAP, DLIC e
PROAD
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