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Historico de Revisoes

Data |Versao Descri¢ao Fase* Autor
06/06/2022 1.0 Primeira versdo do documento. PCTIC Francisco Hamilton
30/06/2022 1.1 Revisdo PCTIC Melqui Santos

*Fase: Registro da fase do processo de contratagdo da solugdo de TIC relacionada a criagdo/alteracdo do Mapa de
Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratagao;

SFTIC — Selecdo de Fornecedores;

GCTIC — Gestdo do Contrato.
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organiza¢do e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacdo, da execucdo do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratacdao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugao de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e o
acompanhamento das aces de tratamento dos riscos.

Classificacao Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagao de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
defini¢do dos critérios de classificacdo do nivel de risco.
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O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de Riscos
do drgdo prevista na Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n? 1, de 10 de maio de 2016.
(Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n2 1, de 2019)

Probabilidade

Figura @: Matriz Probabilidade x Impacto

10 15
Impacto (1)

2 — IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e

classificados neste

documento.
Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a):*| P2 | I3
(Pxn*®

RO1 Especificagdao do objeto aquém da real Planejamento da 5

necessidade do negécio Contratacdo
RO2 Auséncia de recursos orgamentarios ou Planejamento da 15

financeiros Contratagao

RO3 Estimativa de preco inadequada Selegdo de Fornecedor 5 |15 75
RO4 Pregdo deserto/fracassado Selegdo de Fornecedor 5 |15 75
RO5 Atrasos na entrega dos equipamentos Gestdo de Contrato 10 | 5

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
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1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugéo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

? Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).
* Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos da combinac¢do das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n? 1, de 2019, art. 22, inciso

X1l).

3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Risco: Especificacdo do objeto aquém da real necessidade do negécio.
01 | probabilidade: Baixa
Impacto: Baixo
Dano 1: Ndo atendimento dos requisitos necessarios
Tratamento: Mitigar
Id Ac¢do Preventiva Responsavel
Pesquisar processos licitatérios de outros drgaos publicos com o
1 |mesmo objeto ou com objeto semelhante para conhecimento
das caracteristicas gerais do objeto.
Equipe de

2 | Pesquisar

contratagdes similares e verificar junto aos

contratantes as principais dificuldades.

Revisar cuidadosamente o Termo de Referéncia quando o objeto
3 | possuir
fornecimento/prestacées detalhadas.

especificacdbes  técnicas ou  condicdes de

Planejamento
da Contratagao

Acao de Contingéncia

Responsavel

Designar membros com mais experiéncia no objeto a ser
contratado.

Diretoria de Tl
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Risco Risco: Auséncia de recursos orgamentarios ou financeiros.
02 | probabilidade: Alta
Impacto: Médio
Dano 1: Vulnerabilidade dos equipamentos de Tl e Datacenter
Dano 2: Indisponibilidade dos equipamentos de Tl da Sala de Datacenter e
) interrupcao dos servicos ofertados
Tratamento: Mitigar
Id Acdo Preventiva Responsavel
Didlogo prévio e gestao com as dreas responsaveis com vistas ao
N A 8 areas responsay PROAD/DAP
provimento dos recursos necessarios a contratacao.
2 Reserva de recursos financeiros PROAD/DAP
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 | Prover meios para viabilizagdo da aquisi¢ao PROAD/DAP
Risco Risco: Estimativa de preco inadequada
03 | probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Contratar o servico com preco superior ao praticado no mercado
causando gastos desnecessdrios aos cofres publicos.
Realizar a licitacdo sem que haja interessados em participar devido as
Dano 2: dificuldades de exequibilidade a proposta devido a estimativa de preco
ser inferior ao preco praticado no mercado, causando licitacdo deserta
Tratamento: | Mitigar.
Id Ac¢do Preventiva Responsavel
1 Utilizar o banco de precos e painel de compras do Equipe de Selecdo de
governo para cotagao do item a ser contratado. Fornecedor
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
Revisar os precos encontrados, verificar se se trata de | Equipe de Planejamento
1 |objeto similar. Solicitar nova cotacdo caso nao seja | da Contratacdo e Selecao
aceita. de Fornecedor
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Risco Risco: Pregao deserto/fracassado
04 | probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Nao atendimento as necessidades da instituicdo
Tratamento: Mitigar
Id Acgdo Preventiva Responsavel
Pesquisar processos licitatorios de outros érgaos publicos com
1 0o mesmo objeto ou com objeto semelhante para conhecimento
das caracteristicas gerais do objeto.
Equipe de
5 Pesquisar contratagbes similares e verificar junto aos| planejamento da
Contratantes as principais dificuldades. Contratacao
Revisar cuidadosamente o Termo de Referéncia quando o
3 |objeto possuir especificagGes técnicas ou condi¢cdes de
fornecimento/prestacGes detalhadas.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
. . e e a Equipe de Selegao
1 Divulgacdo eficaz da licitacdo quip ¢
de Fornecedor
. ~ Equipe de Selegao
2 Agendar e realizar nova sessdo de lances. quip ¢

de Fornecedor




ounm , ~
==. MINISTERIO DA EDUCACAO
1 SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
FEDERAL SERTAO PERNAMBUCANO - IF SERTAO-PE
Sertao Pernambucano REITORIA
Risco Risco: Atrasos na entrega dos equipamentos
05 | probabilidade: Média
Impacto: Baixo
Dano 1: Atraso na prestacao dos servigos publicos
Tratamento: Mitigar
Id Acgao Preventiva Responsavel
Deixar claro no contrato as sangdes por conta de atraso na Equipe de
1 [ entrega. Planejamento da
Contratacao
5 Entrar em contato com a CONTRATADA para reforcar e | Equipe de Fiscalizagao
confirmar o prazo de entrega. do Contrato
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
Convocagdao de reunido extraordindria da equipe de Equipe de
1 |planejamento para realizacdo dos ajustes necessarios para Planejamento da
Contratagao

encaminhamento do processo.

Acionar a Area Administrativa para tomar as devidas
providéncias.

Equipe de Fiscalizacao
do Contrato

3 |Informar a Area Requisitante do ocorrido.

Equipe de Fiscalizagao
do Contrato
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4 — APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, nas fases de Planejamento da

Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, na fase
de Gestdo do Contrato.

Integrante Técnico

Integrante Requisitante . X
Douglas luri Medeiros Cabral

Alexandre Roberto de Souza

Integrante Administrativo
Elza Maria de Carvalho

Correia 2689746 275504
1190626
Fiscal Requisitante Fiscal Técnico Fiscal Administrativo
Alexandre Roberto de Souza Jo3do Alexandre Elza Maria de Carvalho
Correia 2323628 275504
1190626
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Gestor do Contrato

Douglas luri Medeiros Cabral
Analista de TI
2689746
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