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Elenilson Nobre Veras <elenilson.nobre@ifsertao-pe.edu.br>

Solicitação registrada SIASG - 9918079

1 mensagem

centraldeservicos@economia.gov.br <centraldeservicos@economia.gov.br> 25 de julho de 2022 12:55
Para: elenilson.nobre@ifsertao-pe.edu.br

Olá, você sabia que possuímos um Portal de Serviços, onde sua solicitação pode ser aberta de forma rápida e dinâmica?

 

Prezado (a), Elenilson Nobre Veras

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administração de Serviços Gerais do Ministério da Economia registou sua
solicitação em 25/07/2022 12:55 conforme as seguintes informações: 

Protocolo de Atendimento: 9918079

Tipo: Incidente

Serviço/Atividade: Erro / Indisponibilidade - SIASG

Descrição da solicitação: 

PGC 2022 não exporta itens no formato PDF nem ECXEL

 

Você também pode acompanhar o andamento da sua solicitação, ao acessar, em Minhas Solicitações.

Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br

Atenciosamente,

Atendimento SIASG

As solicitações de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de
comunicação:

Portal Web: https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
Acesse o Portal de Serviços para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua
solicitação.

Horário de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 às 20:00 horas, de Segunda à Sexta-Feira.

 

https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/posso-ajudar
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart/pages/smartPortal/smartPortal.load#/my-requests
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart


25/07/2022 13:00 E-mail de Instituto Federal do Sertão Pernambucano (IFSertãoPE) - Solicitação registrada SIASG - 9918079

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=c0623c0bf1&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1739340684442571262&simpl=msg-f%3A1739340… 2/2

REC_FROM_GED_15650021.pdf

84K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=c0623c0bf1&view=att&th=18236123179591fe&attid=0.0&disp=attd&safe=1&zw

